Goedemiddag,

Zoals vorige week besproken heb ik ons KSO-team gevraagd of zij randvoorwaarden op
papier kunnen zetten die bepalend zijn voor een goed- of slechtlopende KSO (naar
verwachting). Dit zijn verwachte lessen, omdat er nog geen informatie kan worden
opgehaald vanuit bestaande KSO-locaties. Dit omdat er in januari slechts één
KSO-locatie opent en de andere opvanglocaties niet voldoen aan de uitvoeringskaders
van KSO.

Mijn collega heeft de volgende informatie voor je verzameld op basis van de ervaringen
van het afgelopen jaar in het project:

Belangrijke zaken voor een goedlopende kso:

Om te beginnen merken wij dat het belangrijk is dat er vanaf begin af één

duidelijke locatie is waar de diensten worden gewaarborgd, als een soort

hoofdlocatie. Hier kunnen bewoners naar de GZA (zorg), infobalie/

meedoenbalie, ruimtes voor bijv. NT2 lessen of workshops. Dit helptin het tot

stand komen van kso locaties, maar vooral: als dit allemaal op één plek s (ipv

verspreid over verschillende locaties), is dit voor de bewoners het duidelijkst en

kan het COA hier kwalitatief goede begeleiding geven.

e Erkan dan daarbij een mobiel begeleidingsteam worden ingericht die af

en toe locaties bezoekt voor kamercontroles, bewoners die niet kunnen
reizen, et cetera.

Actieve inzet op participatie vanuit het COA en de gemeenten, door bijvoorbeeld
werkgevers in de regio en partners van het COA te stimuleren om werk aan te
bieden (bijv. in de vorm van SROI). Dagvulling is een belangrijke factor voor rust
op locatie. COA - Werken: vrijwilligerswerk en betaald werk | www.coa.nl

Niet direct gerelateerd aan kso, maar van (kleinere) locaties horen we dat er bij
de opening goed aandacht moet zijn voor de omgeving. Bijvoorbeeld door direct
een open dag te organiseren en de buurt actief uit te nodigen.

Als locaties > 100 bewoners zijn, dan is er mogelijkheid tot de aanwezigheid van
fysieke beveiliging. Dit is niet direct een voorwaarde voor een goedlopende kso,
maar maakt wel dat er altijd een aanspreekpunt op locatie aanwezig is.

Als locaties (<100) bij elkaar in de buurt zijn kan er gekeken worden naar een
mobiel beveiligingsteam (die rijdt nu ook in Groningen).

Het moet gaat om een reguliere locatie, die gebouwd wordt op basis van het
COA-programma van eisen voor reguliere locaties. Ik noem dit omdat het een
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voorwaarde is dat het niet om noodlocaties gaat. De kwaliteitseisen zijn hoger en
er is meer ruimte en privacy voor de bewoners.

Mogelijke knelpunten:

e Ksois een relatief nieuwe manier van opvangen, waar COA ervaring mee
aan het opbouwen is- maar wel nieuw is.

o Als de diensten te verspreid zijn en het niet duidelijk is voor
bewoners/personeel waar er taallessen, workshops, bijeenkomsten
kunnen plaatsvinden kan er ruis ontstaan. Het is voor het COA personeel
én de bewoners fijn als er een duidelijk centraal punt is waar ze heen
kunnen voor begeleiding.

e De bewoners wonen op de kso locatie. Zij wonen hier zelfstandig en
moeten bijvoorbeeld ook zelf koken. Het is dan dus belangrijk dat een
supermarkt goed bereikbaar is. Daarbij is het belangrijk dat de
hoofdlocatie goed bereikbaar is. Ofwel: geen te afgelegen plek
weggestopt op een industrieterrein.

Als ik nog aanvullende informatie ontvang, laat ik het je uiteraard weten! Voor nu hoop
ik dat dit voldoende informatie is voor het verder schrijven van het Plan van Aanpak.

Een fijne avond gewenst!

Met vriendelijke groet,

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Vastgoedregisseur Bestuurlijk
Vastgoed & Facilitair

Ik werk van maandag tot en met donderdag
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Cﬂﬂ‘gf Centraal Orgaan opvang asielzoekers

Telefoon: 088 715 7000
Website: www.coa.nl
Bezoekadres: Rijnstraat 8, 2515 XP Den Haag

Postadres: Postbus 30203, 2500 GE Den Haag
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Van:

Verzonden: donderdag 15 januari 2026 12:24

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Beste,

Heb je inmiddels al meer te horen gekregen van het KSO-projectteam?

Volgende week moet ik ambtelijk natuurlijk het Plan van Aanpak aanleveren en daarmee antwoord
geven op onderstaande vragen.

Ik hoor graag van je.

Met vriendelijke groet,

Projectleider kleinschalige asielopvang
Gemeente De Fryske Marren

I FRYSEE MARREN
Bel 14 05 14 /

Werkdagen: maandag, dinsdag (thuis) en donderdag.

Van:

Verzonden: dinsdag 6 januari 2026 16:20

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het

Plan van Aanpak?

Dag,

Hetzelfde gewenst!

Wat betreft je vragen, ik zal ze doorzetten naar ons KSO-projectteam. Het is echter

moeilijk om concrete casussen voor te leggen, omdat de huidige kleine locaties niet zijn
ingericht volgens onze uitvoeringskaders. Er is nog geen locatie geopend die volledig



volgens het model voor kleinschalige opvang (KSO) is ingericht. Toch zal ik nogmaals
nagaan bij het projectteam of er iets van voorbeelden zijn en dan kom ik bij je terug.

Met vriendelijke groet,

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Vastgoedregisseur Bestuurlijk
Vastgoed & Facilitair

Ik werk van maandag tot en met donderdag
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COA W/ Centraal Orgaan opvang asielzoekers
Telefoon: 088 715 7000
Website: www.coa.nl
Bezoekadres: Rijnstraat 8, 2515 XP Den Haag
Postadres: Postbus 30203, 2500 GE Den Haag
Van:
Verzonden: dinsdag 6 januari 2026 15:59
Aan:
CcC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Beste,
Allereerst de beste wensen voor 2026! Hopelijk heb je fijne en veilige dagen gehad.

Gisteren hebben we weer een intern overleg gehad. Naar aanleiding van de COA-pilots kwamen er
nog enkele aanvullende vragen bij ons op. Omdat ik nog geen antwoord heb ontvangen op mijn
eerdere e-mail, wil ik deze vragen graag nog aan je voorleggen:
e Kunnen jullie concrete voorbeelden geven, bijvoorbeeld een kleinschalige opvang van 35
mensen in hotel X? Dit maakt het voor onze gemeenteraad concreet, aangezien wij dit jaar
301 mensen opvangen (wat betekent dat we zo’n 9 locaties nodig hebben).
o  Welke kleinschalige opvanglocaties verlopen goed of slecht en wat gaat daar precies goed of
slecht?

Alvast bedankt voor je reactie!

Met vriendelijke groet,
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Projectleider kleinschalige asielopvang
Gemeente De Fryske Marren

P FRYSEE MAREREN
Bel 14 05 14 /

Werkdagen: maandag, dinsdag (thuis) en donderdag.

Van:

Verzonden: maandag 29 december 2025 15:21

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het

Plan van Aanpak?
Beste,

Hopelijk heb je fijne dagen gehad; ik wel.
Uiteraard heb ik alle begrip voor het tijdstip.
Alvast hartelijk dank voor je inzet en ik hoor graag van je.

Gelukkig 2026 en groeten,

Van:
Verzonden: woensdag 24 december 2025 09:13

Aan:
CC:
Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het

Plan van Aanpak?

Dag,

Door de feestdagen zijn veel collega’s op vakantie en kan ik hier helaas nog geen
antwoord op geven. De vraag staat uit en hoop je in het nieuwe jaar meer duidelijkheid

te kunnen geven.

Voor nu wens ik je hele fijne feestdagen toe.



Met vriendelijke groet,

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Vastgoedregisseur Bestuurlijk
Vastgoed & Facilitair

Ik werk van maandag tot en met donderdag
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COoA

7/ Centraal Orgaan opvang asielzoekers
Telefoon: 088 715 7000
Website: www.coa.nl
Bezoekadres: Rijnstraat 8, 2515 XP Den Haag
Postadres: Postbus 30203, 2500 GE Den Haag
Van:
Verzonden: dinsdag 23 december 2025 12:56
Aan:
CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Goedemiddag,

Hartelijk dank voor je informatie en snelle reactie.
De bijgevoegde documenten had ik eerder ontvangen van Leo en beter twee keer dan helemaal niet.
Deze informatie heb ik inmiddels al verwerkt in het Plan van Aanpak.

Dan nog één aanvullende vraag voor wat betreft jullie onderzoek voor kleine locaties. Ik begrijp dat
dit complex is, want je wil geen appels met peren ook vergelijken. Kun je misschien wel iets
concreter zijn, over wanneer je wel denkt meer informatie hierover te hebben? Deze harde eis van
informatie is namelijk vanuit de raad aan ons gesteld om hier in het Plan van Aanpak (PvA) antwoord
op te geven.

Uiterlijk medio maart ligt het PvA ter beoordeling bij het college.

Graag je reactie en groeten,
Met vriendelijke groet,

Projectleider kleinschalige asielopvang
Gemeente De Fryske Marren
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P FRYSEE MAREEN
Bel 14 05 14 /

Werkdagen: maandag, dinsdag (thuis) en donderdag.

Van:

Verzonden: dinsdag 23 december 2025 10:12

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het

Plan van Aanpak?
Goedemorgen,

Ik heb de projectsecretaris van de KSO’s gesproken en ze gaf het volgende aan:

e Deinformatie op onze COA-website kan dienen als basis voor het plan van
aanpak: COA - Kleinschalige opvang | www.coa.nl. Zie ook bijgevoegde
documenten (flyer en Q&A).

e Wat betreft praktijkvoorbeelden: in januari opent pas de eerste locatie die
volledig volgens het model voor kleinschalige opvang (KSO) is ingericht. In het
land zijn wel diverse kleine locaties, maar deze vallen veelal onder noodopvang
en sluiten daardoor niet helemaal aan op het KSO-model.

e We onderzoeken momenteel hoe we ervaringen van bestaande kleine locaties
kunnen verzamelen. Dit is echter complex, omdat de huidige kleine locaties niet
allemaal zijn ingericht volgens onze uitvoeringskaders, waardoor vergelijking

lastigis.

Ik hoop dat dit iets meer duidelijkheid schept voor nu. Als je nog vragen hebt, laat het
gerust weten.

Met vriendelijke groet,

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Vastgoedregisseur Bestuurlijk
Vastgoed & Facilitair

Ik werk van maandag tot en met donderdag
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Cﬂﬂﬁf Centraal Orgaan opvang asielzoekers

Telefoon: 088 715 7000

Website: www.coa.nl

Bezoekadres: Rijnstraat 8, 2515 XP Den Haag
Postadres: Postbus 30203, 2500 GE Den Haag
Van:

Verzonden: maandag 22 december 2025 17:03

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Dag,

Wat fijn dat je een reactie geeft en ik wacht jullie inhoudelijke reactie af.

Jij ook fijne feestdagen toegewenst!

Groeten,

Van:

Verzonden: maandag 22 december 2025 16:45

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Dag,

(Naam) is sinds deze maand uit dienst getreden. (Naam) en ik hebben haar rol
overgenomen.

Ik heb geen analyses van eerdere COA KSO-pilots in mijn bezit, maar ik zal ditintern

navragen en dan kom ik bij je terug.

Fijne feestdagen alvast gewenst!
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Met vriendelijke groet,

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Vastgoedregisseur Bestuurlijk
Vastgoed & Facilitair

Ik werk van maandag tot en met donderdag
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COA

7/ Centraal Orgaan opvang asielzoekers
Telefoon: 088 715 7000
Website: www.coa.nl
Bezoekadres: Rijnstraat 8, 2515 XP Den Haag
Postadres: Postbus 30203, 2500 GE Den Haag
Van:
Verzonden: maandag 22 december 2025 16:36
Aan:

Onderwerp: FW: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in
het Plan van Aanpak?

Beste,

Zie onderstaande mail. Helaas heb ik deze mail weer teruggekregen (zie bijlage). Vandaar wend ik

me nu tot jou. ©

Kun jij mij verder helpen?

Groeten,

Van:

Verzonden: maandag 22 december 2025 15:23

Aan:

Onderwerp: Kun jij mij verder helpen aan informatie: analyse van eerdere COA-pilots voor in het
Plan van Aanpak?

Beste,

Via onze contactpersoon Leo van Eerten, heb ik jouw e-mailadres ontvangen.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.google.nl%2Fsearch%3Fhl%3Dnl%26ei%3D_1_gX6SBIoO4kwXG1ZiACQ%26q%3Dcoa%2Btelefoonnummer%2Bden%2Bhaag%26oq%3Dcoa%2Btelefoonnummer%2Bden%2Bhaag%26gs_lcp%3DCgZwc3ktYWIQAzIICCEQFhAdEB4yCAghEBYQHRAeOgQIABBHOgYIABAWEB46BQgAEM0CUIJ5WMqGAWDIhwFoAXACeACAAUeIAcYEkgECMTCYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAEIwAEB%26sclient%3Dpsy-ab%26ved%3D0ahUKEwjk_MSG197tAhUD3KQKHcYqBpAQ4dUDCAw%26uact%3D5&data=05%7C02%7Ce.scherjon%40defryskemarren.nl%7Cdddab3e1c8904efc0a8108de5772b70f%7C4d5f711810bf48c6a9ed063fbb4d90fa%7C0%7C0%7C639044347380456525%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aJtOblTV6Df%2BhnrgOba6YHPYNQPZWOVdoENpY9EQ%2FsM%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.coa.nl%2F&data=05%7C02%7Ce.scherjon%40defryskemarren.nl%7Cdddab3e1c8904efc0a8108de5772b70f%7C4d5f711810bf48c6a9ed063fbb4d90fa%7C0%7C0%7C639044347380490809%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=rJQqKQWoYbxVRhk93WRAMxEZjBKqRGL9Aehn2SFq5h8%3D&reserved=0

Zoals je wellicht weet zijn wij vanuit gemeente De Fryske Marren ons aan het oriénteren op een
kleinschalige asielopvang. Op dit moment zijn we als projectgroep bezig met het schrijven van een
Plan van Aanpak (in opdracht van de raad).

Analyse van eerdere COA-pilots

In deze opdracht heeft de gemeenteraad van De Fryske Marren ook meegegeven om in het Plan van
Aanpak, een ‘analyse van eerdere COA-pilots’ mee te nemen. Misschien ben ik bij jou wel helemaal
niet op het juiste adres en kun je me wellicht wel verder helpen aan wel de juiste

an

contactpersoon/informatie. &

Verder contacten?
Graag hoor ik van je en mocht je willen bellen of een (teams)afspraak in willen plannen, dan sta ik
daar ook zeker voor open!

Met vriendelijke groet,

Projectleider kleinschalige asielopvang
Gemeente De Fryske Marren

/ ; -

I PRYSEE MARREN
Bel 14 05 14 /

Werkdagen: maandag, dinsdag (thuis) en donderdag.

Proclaimer

Ik heb er alles aan gedaan om in deze e-mail zo actueel, juist en volledig mogelijk te zijn.
Komt u toch iets tegen dat verouderd is/niet correct, laat het mij dan weten. Aan deze e-
mail kunnen geen rechten worden ontleend. Het bericht bevat mogelijk vertrouwelijke
informatie en het is dan ook niet toegestaan om de informatie verder te verspreiden of
openbaar te maken. Als deze e-mail u bij vergissing bereikt, stel dan de afzender

hiervan op de hoogte en verwijder het bericht.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. Het COA aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The COA organisation accepts no liability for damage of any
kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



Centraal Orgaan opvang asielzoekers.
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Proclaimer

Ik heb er alles aan gedaan om in deze e-mail zo actueel, juist en volledig mogelijk te zijn.
Komtu toch iets tegen dat verouderd is/niet correct, laat het mij dan weten. Aan deze e-
mail kunnen geen rechten worden ontleend. Het bericht bevat mogelijk vertrouwelijke
informatie en het is dan ook niet toegestaan om de informatie verder te verspreiden of
openbaar te maken. Als deze e-mail u bij vergissing bereikt, stel dan de afzender
hiervan op de hoogte en verwijder het bericht.
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